
Henrique Chaves Lopes
# henriquelopes0611@gmail.com � (11) 96895-5192 � henriquechav.github.io

ð linkedin.com/in/henriquechav § github.com/henriquechav

Objetivo
Busco iniciar minha carreira profissional como estagiário na área de tecnologia da informação, especial-
mente engenharia de software e dados, podendo colaborar no desenvolvimento de soluções inovadoras.

Educação
Bacharelado em Ciência da Computação, Universidade Federal do ABC
• Status: Cursando
• Período: Noturno

Set/2023 – Set/2028

Técnico em Desenvolvimento de Sistemas, ETEC Juscelino Kubitschek
• Status: Concluído

Jan/2020 – Jun/2021

Atividades Extracurriculares
Green Team Hacker Club, Membro
• Entidade estudantil que agrupa alunos interessados em Desenvolvimento

Web, Ciência de Dados, Infraestrutura de Software e Segurança da Infor-
mação.

Out/2024 – Presente

Habilidades
Soft Skills: Curiosidade, Excelência, Transparência, Ética
Linguagens: Python, JavaScript, C/C++
Dados: Excel (Intermediário), Power BI (Básico), SQL, Pandas
Web e Front-End: HTML, CSS
Sistemas e DevOps: Linux, Git

Experiência Profissional
CVC, Assistente de Operações
• Analisei processos de reembolso para agências clientes, assegurando o cumpri-

mento das políticas da companhia.
• Gerenciei o atendimento a clientes via e-mail, solucionando dúvidas com

foco em agilidade e clareza.
• Executei a liberação de reembolsos em sistemas internos, garantindo o

fluxo financeiro.
• Dominei rapidamente os fluxos operacionais e sistemas da empresa, man-

Jan/2024 – Abr/2024
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tendo a produtividade em um ambiente de alto volume de demandas (back-
log de pandemia).

Amil (Hospital Santa Helena), Jovem Aprendiz
• Gerenciei o estoque de medicamentos e insumos na farmácia hospitalar,

garantindo a disponibilidade de itens críticos.
• Realizei o atendimento ágil a diversos setores do hospital, assegurando

que as solicitações fossem atendidas com precisão.
• Otimizei a organização do inventário, auxiliando no controle de validade e

na redução de perdas.
• Colaborei em equipe para manter a eficiência operacional do setor em um

ambiente de ritmo acelerado, mantendo o foco na qualidade e segurança
do paciente.

Abr/2022 – Jan/2023

Idiomas
Inglês: Intermediário
Espanhol: Básico
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